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摘 要摘 要

為建立國內農、漁、畜產冷鏈物流基礎設施與營運能力，升級品質與減少耗

損，並可於產銷失衡時發揮調節功能，進而提升農產價值與安全，拓展內外銷市

場，本署統籌規劃中長程 (110 年至 113 年 ) 公共建設「建構農產品冷鏈物流及品

質確保示範體系」計畫，總經費 84 億元。在農糧產品部分，工作重點包含輔導

農民團體及農企業購置冷鏈物流設施 (備 )；依據產業需求建置區域冷鏈物流中心；

協助果菜及花卉批發市場建置冷鏈交易、分級包裝、低溫倉儲及冷鏈相關貯運設

施 ( 備 )。本計畫亦導入數位學習課程資源及專家輔導團隊提供諮詢服務，結合地

方政府共同推動，並與民間資源相互串接，期能全面翻轉產業結構，有效提高農

民收益。 

關鍵詞：冷鏈物流、區域冷鏈物流中心、批發市場 

壹、前言壹、前言

臺灣農產品種類多元，產量豐富且品質優良，深受國內外消費者的喜愛。但

大多數農產品都具有不耐儲運、容易受損、易腐敗等特性，貯運過程損耗常高達 

15~25%，不僅造成產銷各階段直接損失，也導致整體運輸效率降低及購買者或終

端消費者對產品信任度下降。

「溫度」是影響蔬果品質的重要因子，呼吸作用以及環境因素皆會造成農產

品品質劣化，盤點從生產端至銷售端的溫度控制，常見的問題包含於田間採收時

曝曬於高溫環境下；採收後以一般無遮陰貨車運送至集貨場；集貨或分級包裝於
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開放式空間進行，無空調設施；冷藏庫空間不足，於盛產期包裝後之成品疊放在

常溫空間等，皆會造成溫度大幅度變化。農產品銷售不論為直銷、外銷、批發市

場或加工等任何型態，均需確保各階段產品的品質、新鮮及安全，再加上隨著生

活水平逐漸提高，依據行政院主計總處統計，預估 2022 年人均 GDP 達 33,649 美

元，消費者對飲食的要求已經從「吃得起」、「吃得飽」逐漸轉變為「吃得健康」、

「吃得安心」，對產品的品質、安全及營養價值等要求日益提升，因此，導入冷

鏈物流 (Cold Chain Logistics) 已為全球產業發展趨勢，需要政府及民間業者公私

協力加速布建完整冷鏈物流體系。

「冷鏈」是冷凍 ( 藏 ) 供應鏈的簡稱，泛指冷凍 ( 藏 ) 類食品從原材料供應物

流、食品工廠內生產物流、貯藏運輸物流至販賣銷售物流等，各個環節中始終處

於規定的低溫環境下，以保證食品質量，減少食品損耗的一項系統工程。因此，

在實際運作過程中減少溫度變化、縮短搬運貨時間及先進先出等管理原則，也成

為維持產品品質的關鍵因素。

過去臺灣農業發展著重於國內市場，農產品行銷通路以傳統市場為主，相對

較忽略冷鏈的重要性，近年量販店、超市及便利商店等通路比重逐漸增加，受到

新冠肺炎疫情影響，電子商務平台蓬勃發展，再加上政府對國際外銷市場的積極

拓展，為因應多元化通路需求，在運輸過程中保持新鮮、維持品質、減少耗損並

獲得消費者青睞，即成為參與供應鏈之生產者、運輸業者及通路商等各成員獲利

的關鍵。因此，農糧署統籌向行政院爭取中長程 (110 年至 113 年 ) 公共建設「建

構農產品冷鏈物流及品質確保示範體系」計畫，總經費 84 億元，其中農糧產品

50 億元、漁產品 18 億元、畜產品 16 億元，期能建構農業安全體系與農產品現代

化冷鏈物流營運模式，穩定到貨品質，全面翻轉臺灣農業發展。

貳、農糧產品冷鏈物流建設重點貳、農糧產品冷鏈物流建設重點

盤點目前農糧產品產銷供應鏈的冷鏈應用程度，可以發現從田間採收後運送

至產地端集貨場及批發市場之冷鏈程度較低，運送至量販店、連鎖超市及外銷之

冷鏈程度較高，而其他通路包含學校營養午餐、國軍副食及團膳業者等則有部分

冷鏈應用斷鏈之情形。因此，本署針對冷鏈物流之建設，規劃工作重點如下 :

一、輔導農民團體及農企業提升冷鏈相關設施

擇定具外銷潛力或易產銷失衡之關鍵品項，例如番石榴、鳳梨、芒果、蜜棗、
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釋迦、蓮霧、青花菜、美生菜、甘藍、紅豆、落花生、大蒜、洋蔥、柳橙、紅龍

果及文心蘭等，以大型生產專區、集團產區或外銷供果園為核心，結合農委會各

試驗改良場 ( 所 ) 技術研發，導入移動式預冷設備，並輔導理集貨包裝場升級採

後處理、集貨包裝、加工、貯運等冷鏈設施（備），輔導生產者朝向集團化、規

模化經營，提升設施 ( 備 ) 利用效率，降低經營成本。另外，為提升外銷檢疫處

理量能，亦針對國內蒸熱及低溫檢疫處理場 (小港蒸熱處理場、玉井蒸熱處理場、

楠西蒸熱處理場、豐原低溫及蒸熱處理場及傑農合作農場低溫處理場等 ) 更新檢

疫處理及監控設備，並增設電力備援系統，減少果品耗損。

二、建置區域冷鏈物流中心

依據各縣市及產業需求，於雲林以南蔬果重要產地建置區域冷鏈物流中心，

為符合經濟效益及有效發揮產銷調節功能，土地以 2 公頃以上為原則，並須符合

公共建設精神，帶動當地及周邊經濟發展。因此，本署訂定設置審查重點如下 :

（一）展定位之清晰度與合理性 : 須明確定位功能與必要性。

（二）目標市場規模與潛在競爭者分析 : 就周邊產業、目標市場 ( 內銷或外銷等 )

產業發展及潛力進行完整盤點及分析，並就周邊農民團體或民間既有冷鏈

量能進行盤點，瞭解與其之競合關係。

（三）短中長期目標設定及可行性 : 目標設定及預定期程是否明確，依短中長期

分別評估，瞭解經營團隊之能力與企圖心。

（四）經營策略之訂定及前瞻性 : 訂定完整營運模式及機制，掌握穩定供貨來源， 

分析引進民間投資以撙節政府財政支出之可行性，並詳實評估物流中心利

用率以避免產生閒置情形。

（五）物流中心立地條件與建築規劃之整合性 : 完整評估基地的交通便利性及與

產地的距離，確保內部動線設計可達成冷進冷出不斷鏈、不同品項訂有標

準化作業流程，並合理估算建造期程及經費。

（六）財務規劃與效益分析 : 應著重營運後之農民收益、就業率、產品運輸效率、

耗損率及處理量能等具體效益，並估算投資回收年限及確保後續營運無

虞。

（七）投資風險控管能力 : 應考量各種風險事件、預防及因應策略，例如斷電之

處置模式。

三、協助果菜及花卉批發市場升級
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目前國內花卉批發市場計 4 處，蔬果批發市場計 49 處，建立公平、公開交易

制度及效率化營運，對穩定國內蔬果產銷極為重要。考量目前部分批發市場冷藏

庫過於老舊、缺乏冷鏈交易場域及理集貨包裝配送場域，無法穩定發揮產銷調節

功能，因此，本計畫優先擇定國內年交易量 60,000 公噸以上之特等及一等果菜或

花卉批發市場，並將已建立或將建立電子交易、產品追溯實名制、共同運銷、代

收代付等交易制度列為優先輔導對象，協助其更新或建置冷藏庫、低溫卸貨區、

分裝場或出貨碼頭等，提升設施 ( 備 ) 運轉效能節能省碳，發揮調節供需、穩定

價格之功能，延續產地端冷鏈完整性。

參、目前推動成果參、目前推動成果

本計畫已輔導農民團體或農企業約 150 件設置冷鏈設施 ( 備 )，於屏東縣保證

責任龍潭果菜生產合作社建立鳳梨內外銷全程冷鏈示範場域，導入清洗、殺菌、

分級包裝、壓差預冷等設備，運銷量可由每年 2,000 公噸提升至 4,000 公噸，並

已協助雲林縣 ( 保證責任雲林縣漢光果菜生產合作社 )、嘉義縣 ( 全日物流大林生

鮮物流園區 )、臺南市 ( 玉井農產加工及冷鏈物流中心 )、高雄市 ( 保證責任高雄

市加洲果菜運銷合作社 ) 及屏東縣 ( 屏東縣農業國際化標準包裝加工廠 ) 各建立 1

處區域冷鏈物流中心，刻積極新建或擴建中，另已核定北農、板橋、桃園、臺中、

西螺、嘉義、新化與大社等果菜批發市場，及臺北、彰化與高雄等花卉批發市場

計 11 處冷鏈升級計畫，刻辦理冷鏈相關設備採購作業。

肆、結論與建議肆、結論與建議

建構農產品全國冷鏈物流體系已納為農業重大政策，中央及地方政府與產業

團體公私協力密切合作，導入冷鏈技術及設施（備），並提供數位線上學習課程

培育冷鏈專業知識及組成專家輔導團隊提供諮詢服務，期能建立農產品全程冷鏈

示範模式，提升外銷品質，開拓新興外銷國家使我國農產品在變動快速的全球市

場下維持競爭力，並充實農產品冷鏈物流基礎設施與營運，有效減少目標品項整

體產銷供應鏈損耗，降低生產成本，另可於盛產期調節市場供應量及銷售期，穩

定蔬果交易價格及品質，延長儲架壽命，提升食品安全管理。本署亦積極掌握推

動期程，希望計畫執行完成後得以打造從「生產」延伸至「到貨」的品質保證，翻

轉臺灣農業結構，讓臺灣農業在國內外舞台持續發光發熱，為農民帶來更大收益。
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